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基于人工智能技术的会计信息系统构建
肖巧玲

（郴州技师学院  湖南  郴州  423000）

摘 要　借助数据挖掘、机器学习、自然语言处理等技术，系统可自动采集、智能处理并深度分析会计数据，显著提升会

计信息的及时性、准确性与决策相关性。但人工智能与会计信息系统的融合也带来了系统架构重构、数据安全风险、人

才能力升级等新挑战。基于此，文中构建了基于人工智能的会计信息系统，以优化会计业务流程，强化风险预警机制，支

撑企业战略决策，为会计行业的创新发展提供了技术支撑。
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Construction of Accounting Information System Based on Artificial Intelligence Technology
XIAO Qiaoling

（Chenzhou Technician College，Chenzhou，Hunan 423000，China）

Abstract　With the help of data mining, machine learning, natural language processing and other technologies, the system can 
automatically collect, intelligently process and deeply analyze accounting data, significantly improving the timeliness, accuracy 
and decision-making relevance of accounting information. However, the integration of artificial intelligence and accounting 
information system also brings new challenges, such as system architecture reconstruction, data security risks, and talent ability 
upgrading. Based on this, this paper constructs an accounting information system based on artificial intelligence to optimize the 
accounting business process, strengthen the risk early warning mechanism, support the strategic decision of enterprises, and 
provide technical support for the innovative development of accounting industry.
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0　引言

传统会计信息系统在处理海量数据和提供实时决策支

持等方面存在显著局限性，人工智能则为解决上述问题提

供了新的路径。借助人工智能技术重构会计信息系统，提

升工作效率，是会计领域探索的核心命题。

1　构建会计信息系统的困境

1.1　传统系统架构与智能技术的适配性冲突

传统会计信息系统采用封闭性模块架构，难以兼容人

工智能技术所需的分布式计算环境；数据处理模式以批处

理为主，实时响应能力较差，与机器学习算法对动态数据流

的持续需求形成显著矛盾［1］。ERP 系统会计模块的数据接

口标准化程度较低，存在诸多局限，导致其与深度学习模型

的数据交互出现断层，无法完成原始凭证的智能识别与自

动入账。同时，系统内部数据流转缺乏灵活性，难以支撑算

法模型对多源数据的并行处理。此外，历史数据存储格式

固化，限制了智能分析工具的深度挖掘，导致数据价值难以

充分释放，进一步阻碍了智能化应用的落地。

1.2　数据质量与安全体系的双重约束

会计数据的碎片化存储状态，给人工智能技术的实际

应用带来了基础性障碍。企业的业务系统、财务系统、税

务平台数据存在格式异构，非结构化数据占比较高，导致

数据清洗与特征提取的成本大幅增加［2］。智能算法对数

据样本量的规模化、具体化需求与会计数据的敏感性之间

存在尖锐的矛盾，企业将会计数据投入模型进行训练时，

较难平衡匿名化处理实施与算法精度保障。区块链技术

虽然能有效提升数据溯源能力，但其与现有会计信息系统

进行集成的成本较高，目前尚未形成完善成熟的安全认证

机制。

1.3　人才能力结构与技术需求的错配

会计从业人员知识体系的更新进度落后于智能技术的

发展速度，兼具数据分析、算法逻辑与会计专业能力的复合

型人才缺口明显。在现有岗位胜任力模型中，绝大多数技

能要求还集中在核算准则与税务法规上，对 Python，SQL 等
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数据处理工具的掌握水平要求不高［3］。系统构建时，会计

人员和技术开发团队存在沟通障碍，需求文档的专业术语

转化效率差，导致智能功能开发与实际业务需求存在偏差。

人才结构上的矛盾不仅制约了系统落地效果，也影响了人

工智能技术在会计场景中的深度应用。

1.4　成本投入与效益评估的不确定性

智能会计信息系统的构建涵盖算法采购、算力部署、数

据治理等多维度成本，初始投入是传统系统的数倍，效益转

化却要历经数年，超出了多数企业的短期预算规划。成熟

的 ROI评估模型缺失，企业无法量化智能系统在风险预警、

决策支持等方面的隐性价值，投资决策因此趋于保守。人

工智能技术迭代领先于会计制度更新，系统建成后可能因

准则修订产生二次开发成本，成本效益的不确定性进一步

加剧［4］。

2　人工智能技术赋能会计信息系统的实现模式

2.1　数据赋能

数据赋能通过人工智能技术激活会计数据的资产属

性，搭建从数据采集到价值挖掘的全链条处理机制。在数

据采集环节，可部署物联网感知终端与智能接口协议，实时

接入业务系统、银行网关、税务平台等多源数据。对于非结

构化数据，可基于计算机视觉技术完成票据影像的结构化

解析，借助自然语言处理技术提取文本类数据的关键信息

字段，形成标准化数据资产池。在数据治理层面，引入智能

清洗算法，通过聚类分析识别重复数据，并利用回归模型填

补缺失值，结合规则引擎校验数据一致性，保证数据质量达

到会计信息质量要求［5］。

2.2　流程赋能

流程赋能重点在于会计业务流程的智能化再造、机器

人流程自动化与智能决策系统协同应用，实现从业务触发

到财务结算的端到端自动化。在核算流程中，智能核算机

器人按预设规则自动完成凭证生成、审核与登账，遇到复杂

经济业务时，引入深度学习模型，给出分录匹配推荐。在资

金管理流程中，智能支付机器人可整合银行 API 接口与

OCR 识别技术，自动核验付款申请并批量下达支付指令；智

能对账算法可比对银行流水与企业账套数据，自动识别未

达账项并生成调节表；税务管理流程配备政策智能解读系

统；自然语言处理模型实时跟踪税收法规更新，将政策条款

转成可执行的系统规则，纳税申报时自动校验数据合规性，

对差额征税、加计扣除等复杂事项给出智能填报建议，降低

税务风险。

2.3　决策赋能

决策赋能依托智能决策支持系统搭建，将会计信息转

化成战略决策凭据，实现从事后核算到事前预测、事中控制

的转变。预算管理范畴配置智能预测模型，整合历史财务

数据与市场环境变量，借助梯度提升树算法产出多维度预

算方案，支撑动态滚动预测与情景模拟分析，当实际执行数

据偏离预算阈值时，便自动启动差异分析并推送调整建议。

风险管理模块基于知识图谱技术搭建财务风险关联网络，

汇总内外部风险因子，通过异常检测算法辨认偿债能力指

标、盈利能力指标的异常波动，流动比率骤降时展开根因分

析，追踪至应收账款周转率下降或短期借款激增等源头因

素，形成风险预警报告。

3　基于人工智能的会计信息系统架构搭建方案

3.1　基础设施层

基础设施层能为系统提供硬件与网络支撑，“云 -边 -

端”协同架构满足智能处理需求，云端部署混合云平台，私

有云配置 GPU 服务器集群与分布式存储阵列，承载深度学

习模型训练、大规模数据处理等核心任务；公有云运用弹性

计算服务满足业务峰值算力需求，实现资源动态调度。企

业分支机构部署边缘节点，配备轻量级计算单元与边缘网

关，负责本地化实时数据处理。门店销售数据即时核算，生

产车间成本数据边缘分析，减少云端数据传输压力。终端

设备包括智能采集终端与交互终端，5G/工业以太网能够实

现与云端、边缘节点的低延迟通信，构建全域互联的算力

网络。

3.2　数据处理层

数据处理层搭建了覆盖全生命周期的数据治理机制，

以实现会计数据在标准化与资产化方面的有效管理。数据

接入层部署智能接口网关，支持 RESTful API、数据库直连

等接入方式。借助数据格式转换引擎，将 ERP 系统、银行系

统、税务平台等各类异构数据源统一转换为可兼容的格式，

经 OCR 识别与 NLP 解析将非结构化数据转换为结构化数

据。数据存储层采用数据湖与数据仓库结合的混合架构，

数据湖负责存储原始数据与历史归档数据，且支持 PB 级的

容量扩展；数据仓库按照会计主题来划分数据集市，采用星

型模型保障查询效率。数据治理模块集成了智能清洗工

具，使用聚类算法对重复数据进行识别，利用决策树模型校

验数据合规性，并结合知识图谱技术构建会计数据血缘关

系图谱，实现数据全链路追溯。

3.3　智能应用层

结合预置会计规则库自动生成记账凭证，由深度学习

模型实时校验分录准确性，在发现异常分录时触发人工审

核流程。智能资金管理模块设有现金流预测系统，借助

LSTM 神经网络算法分析历史资金数据与业务计划，得出未

来 12 个月的现金流预测曲线，并在预测值低于安全阈值时

自动启动资金调度预警。智能报表模块用知识图谱技术关

联会计准则与报表项目，能一键生成符合 IFRS，CAS 等准则

的财务报表，自然语言生成技术还能将报表数据转为可读

分析报告。智能税务模块收纳政策法规数据库，借助语义
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分析技术解读最新税收政策，自动匹配适用场景并给出纳

税筹划建议，申报期内 RPA 机器人还会自动填报并提交各

税种申报表。

3.4　安全管控层

在安全管控层，打造“技术+制度”双重防护体系，确保

系统与数据安全。技术防护上，零信任架构落实动态访问

控制，搭配多因素认证（生物识别+密码+硬件令牌）核验用

户身份，按最小权限原则配置操作权限。数据安全模块装

配加密引擎，传输中的会计数据使用 TLS 1.3 协议加密，存

储数据使用 AES-256 算法加密。制度保障上，建立智能合

规检查工具，将《企业会计信息化工作规范》《数据安全法》

等法规要求转化为系统可执行的校验规则。同时，定期扫

描系统配置与操作记录，产出合规性评估报告。灾备体系

采用“两地三中心”架构，将关键数据实时同步至异地灾备

中心，通过智能切换机制保障系统突发故障时 30 min 内恢

复运行，维持会计业务连续性。

4　智能会计信息系统的应用成效

4.1　会计流程效率显著提升

智能会计信息系统结合自动化处理和智能算法，大大

缩短了会计业务的处理周期。在凭证处理环节，OCR 识别

技术与自然语言处理算法的应用，使单张发票的信息提取

时间从传统人工录入的 3 min 缩短到 15 s，处理效率提升 12
倍。在报表编制方面，智能系统能够在结账完成后的 2 h 内

自动生成全套财务报表，与传统人工编制相比，时效提升接

近 30 倍。资金结算流程中，智能支付机器人实现了 95% 以

上付款申请的自动核验，银行对账的效率提升 80%，月末结

账的周期从 7 d 压缩至 2 d，显著提升了会计工作的整体周

转速度。

4.2　会计信息质量精准优化

系统通过多维度校验机制减少会计信息错报的可能

性，并结合智能审核模块实时扫描凭证逻辑性与合规性。

某上市公司启用该系统后，季度财务数据差错率从 0.8% 降

低至 0.15%，差异调整笔数减少 70%。税务处理中，政策智

能匹配算法能够保证税额计算精准，某连锁企业增值税申

报准确率从 89% 升至 99.8%，年均税务风险事件从 12 起减

少到 1 起。数据治理功能保障了会计数据的完整性，某集

团企业财务数据完整率从 82% 提至 99.5%，为信息使用者

提供了更可靠的决策凭据。

4.3　决策支持能力深度强化

智能系统依托数据分析为企业决策提供量化支持，预

测模型使某零售企业销售预算偏差率从 15% 降至 5%，资金

预算准确率升至 92%，避免了资金闲置与短缺情况。在成

本控制上，智能分析工具准确定位了某制造企业 3 个成本

异常环节，经工艺优化使单位成本下降 7.2%，一年节省成

本 1 200 万元。此外，风险预警系统持续监控财务指标，某

企业通过系统提前 6 个月发现了应收账款回收风险，采取

干预手段后，坏账率从 3.5% 落至 1.2%，减少损失约 800
万元。

4.4　管理成本有效降低

系统使运营成本实现了结构性优化。某中型企业财务

人力成本在营业收入中的占比从 1.8% 降到 1.1%，一年节省

人工成本 450 万元。智能审计功能使外部审计时间缩短

40%，审计费用降低 25%。税务筹划模块为某高新技术企

业匹配税收优惠政策，一年节税额 320 万元。云架构的弹

性扩展控制了系统维护成本，硬件投入比传统系统减少

35%，总体运营成本下降 28%。表 1 列出了智能会计信息系

统在核心业务环节应用前后的对比。

表 1　智能会计信息系统应用前后关键指标对比

指标类别

凭证处理效率

报表编制时间

财务数据差错率

审计费用

人力成本占比

应用前

3 min/张
3 d

0.8%

基准值 100%

1.8%

应用后

15 s/张
2 h

0.15%

75%

1.1%

变化幅度

+1 200%

+3 000%

-81.25%

-25%

-38.89%

5　结语

人工智能技术为会计信息系统的革新注入了全新动

能，能够缓解技术适配、风险防控等难题，显著提升了会计

信息处理的效率与质量，重塑了会计在企业管理中的职能

定位。未来，在技术持续迭代的背景下，需深化人工智能与

会计业务的融合，不断优化系统性能，使其更好地适应数字

化时代发展需求。
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